Atatiirk Universitesi Akademik Personel
2019-2020 Egitim Ogretim Y1l Anket
Degerlendirme Raporu

Ozet

Kalite iyilestirme c¢alismalarinda akademik/idari personel, Ogrenci, mezun Ve isveren
goriislerine basvurmak biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle Universitemiz akademik
personelinden periyodik olarak geribildirim alinmasini kararlagtirmigtir. Bu uygulamanin
amaci, Atatiirk Universitesi akademik personelinin memnuniyet durumunu gelistirmek igin
akademik personelin gortislerini analiz etmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmaktir. Elde edilen
veriler, Atatiirk Universitesinin egitim kalitesinin arttirilmasi amaciyla kullamlacaktir.

Yontem

Atatiirk Universitesindeki egitim durumunu degerlendirme galismalar1 cercevesinde akademik
personele yonelik bir anket caligmasi yapildi. Ankette akademik personelin demografik
Ozelliklerin yaninda, yOnetim, egitim, arastirma Ve {niversitenin fiziki kosullarini
degerlendiren 47 adet besli Likert tarz1 "(1) Kesinlikle Katiimiyorum, (2) Katilmiyorum, (3)
Kararsizim, (4) Katilyyorum, (5) Kesinlikle Katilyyorum”  seklinde diizenlenmis sorular
soruldu (Tablo 1). Anketler 2019-2020 egitim 6gretim yilinin giiz yariyili sonunda 15 Ocak-
15 Mart 2020 tarihleri arasinda uygulandi. Anketler elektronik ortamda {iniversitemiz web
sayfasinda yaymlandi. Ayrica akademik personelin UBYS ve mail adresine de anket linki
gonderildi. Doldurulan anketler Kalite Koordinatorliigii tarafindan degerlendirildi. Veriler
bilgisayara girilerek Excell programi ile analiz edildi. Universitemiz bazinda analiz
sonuglarimi igeren detayli rapor pdf formunda ekte sunuldu (Ek 1). Bu raporda ise mevcut
durum ¢ok kisa olarak 6zetlendi.

Buna ilaveten Kalite Koordinatorliigii tarafindan fakiilte/MYO bazinda da tim raporlamalar
yapildi. Istenildigi taktirde program bazinda da tiim paydaslarin anket degerlendirme raporlar:
hazirlanarak ilgili program yoneticisine raporu verme imkani da mevcuttur.
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Tablo 1: Atatiirk Universitesi Akademik Personel Memnuniyet Anketi

ATATURK UNIVERSITESI
AKADEMIiK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Ogretim Elemant,

Atatiirk Universitesi Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi kapsaminda
tiniversitemizin akademik personelinin memnuniyet durumunun saptanmasi amaciyla anket
hazirlanmistir. Elde edilen veriler, Atatiirk Universitesinin egitim kalitesinin arttirilmasi
amactyla kullanilacaktir. Bu amagla sizlerin goriis ve Onerilerinize ihtiya¢ duyulmaktadir.
Kisisel bilgileriniz kesinlikle kullanilmayacaktir.

Ankete vereceginiz samimi ve dogru yanitlar, arastirma bulgularinin gercege uygunluk

derecesini yiikseltecektir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Omer COMAKLI
Atatiirk Universitesi Rektorii
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Gorev yaptiginiz program :

BOLUM I
KIiSISEL BILGILER

Gorev yaptigimiz fakiilte/yiiksekokul : ..................................

BOLUM 11
ATATURK UNIVERSITESI AKADEMIK PERSONELININ
MEMNUNIYETI
1/2|3/4|/5/6|7]|8|9]10
Atatiirk Universitesi Akademik Personeli
Olmaktan Dolay1 Memnuniyet Dereceniz
KATILMA DERECENIZ
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1. Universitemizin kurumsalligindan memnunum 1 2 3 5
2. Fakiilte/MYO tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilim
< 1 2 3 4 5
saglanmaktadir
3. Bolim/ABD tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilimi
9 1 2 3 4 5
saglanmaktadir
4. Universitemizde fikir ve diisiince 6zgiirliigii vardir 1 2 3 4 5
5. Fakiilte/MYO tarafindan alinan kararlar seffaftir 1 2 3 4 5
6. Universitemizdeki akademik yiikselme dlciitlerinden memnunum 1 2 3 4 5
7. Universitemizde akademik kadrolara atanmada mesleki yeterlilik goz
o 1 2 3 4 5
Oniinde bulundurulmaktadir
8. Universitemizde idari ve akademik gérevlendirmeler liyakat esasina gdre
1 2 3 4 5
yapilmaktadir
9. Universitemizde yapilmakta olan ‘yeni nesil’ {iniversite tasarim
1 2 3 4 5
caligmalarindan haberdarim
10. Universitemizde yapilmakta olan ‘yeni nesil’ {iniversite tasarim 1 2 3 4 5
caligmalarini begeniyorum
11. Universitemizde yapilmakta olan ‘yeni nesil’ {iniversite tasarim
. 1 2 3 4 5
caligmalarina katki veriyorum
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12. Bolim/Anabilim Daliniza kayit olan 6grenci niteligi yeterlidir 1 2 3 4 5
13. Boliim/Anabilim Dalinizdaki gretim elemanlarinin akademik yeterlikleri 1 2 3 4 5
uygundur
14. Donem baginda 6grenciler dersle ilgili hedeften haberdar edilmektedir 1 2 3 4 5
15. Dersler egitim, arastirma ve toplumsal katkiyr harmanlamay1 hedefleyen bir
1 2 3 4 5
yaklagimla hazirlanmaktadir
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16.

Dersler 6grencileri is hayatina hazirlamaktadir

17.

Derslerde yeterli uygulama yapilmaktadir

18.

Derslere dgrencilerin aktif katilimi igin gerekli ortam saglanmaktadir

19.

Derslerde yenilik¢i 6grenme yontemleri (yaparak, deneyerek 6grenme)
uygulanmaktadir

20.

Ogrenci-6gretim elemam arasinda yeterli ve saglikli bir iletisim vardir

21,

Dersler 6gretim elemanlar tarafindan ilgi ¢ekici hale getirilmektedir

22,

Derslerde 6gretim teknolojileri (akilli tahta, ders bilgi sistemi vb.) yeterince
kullanilmaktadir
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23.

Degerlendirmede 6dev ve proje gibi baska calismalar da dikkate
alinmaktadir

24.

Siavlarda sorular dersin tiim konularini igerecek sekilde sorulmaktadir

25.

Sinavlarin degerlendirilmesi 6gretim elemanlari tarafindan objektif bir
sekilde yapilmaktadir

26.

Sinavlar sonrasi 6grencilere geri bildirim verilmektedir
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ARASTIRMA

27.

Universitede disiplinler arasi calismalar yapilmaktadir
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28.

Arastirmami toplumsal katki {iretecek ¢ercevede yapmam i¢in iiniversitede
gerekli yapilar kurulmus, tegvik sistemleri hayata gecirilmigtir
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29.

Arastirma, toplumsal katki ve egitimin entegrasyonu konusunda gerekli
yapilanma vardir
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30.

Universitede arastirma ve yaymn yapmaya yeterli zaman ayirabilme olanag
bulunmaktadir

31.

Universitede desteklenecek &ncelikli arastirma alanlar1 belirlenmistir

32.

Universitede arastirma icin yeterli parasal destek saglanmaktadir

33.

Universitede arastirma igin internetten saglanan veri tabanlar yeterlidir

34.

Universitede aragtirma laboratuvarlari yeterlidir

35.

Universitede arastirma igin kitap alimi ve dergi abonelikleri yeterlidir

36.

Atatiirk Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) fonu destegi
yeterlidir

37.

Proje hazirlarken Universiteden alinan destek yeterlidir

38.

Yurtigi bilimsel toplant1 ve kongrelere katilim desteklenmektedir

39.

Yurtdigi bilimsel toplant1 ve kongrelere katilim desteklenmektedir
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40.

Saglik hizmetleri yeterlidir

41.

Dinlenme ve spor tesisleri yeterlidir

42.

Kiiltiir ve sanat hizmetleri yeterlidir

43.

Giivenlik hizmetleri yeterlidir

44.

Internet hizmetleri yeterlidir

45.

Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir

46.

Derslikler yeterlidir

47.

Derslikler yenilik¢i 6grenme yaklagimlarina uygun olarak hazirlanmigtir
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TARTISMA VE SONUC

Universitemizdeki kalite parametrelerinin degerlendirilmesi hem egitim veren kurum hem de
egitim alanlar i¢in ¢ok Onemlidir. Kaliteli bir egitimin sunulmasinda akademik personelin
beklentilerinin tespiti ve buna yonelik olarak da iyilestirici adimlarin atilmasi gerekir.

Atatiirk Universitesindeki egitim durumunun c¢ok yonli degerlendirilmesine yonelik
akademik personel goriisleri yiiksek bir katilim oraniyla alimmis ve analiz edilmistir.
Arastirmaya 2019-2020 egitim Ogretim yili giiz doneminde {iniversitemizde caligan 803
akademik personel katildi.
Bu anket sonucunda Atatiirk Universitesi akademik personelinin biiyiik oranda memnun
oldugunu, ancak iyilestirilecek alanlarn da oldugunu gostermektedir. Universitede en énemli
taraflardan biri olan akademik personelin memnun olmasi ¢ok Onemlidir. Zaman zaman
yonetimin hizmet ettigi alandan, yani akademik personelden geribildirim almasi ve bu
geribildirimler dogrultusunda da iyilestirici adimlar atmasi gerekir. Gliniimiizde kendisini
sorgulamayan, hep miikemmel oldugunu diisiinen ve gelismeye acik olmayan kisi ya da
kurumlar kendi dongiisii i¢inde dar alanda kalirlar. Personel goriislerini almis olmak
tiniversitenin daha iyi bir konuma gelebilmesi icin yoneticiler, akademik personel ve diger
personele 151k tutacaktir.

Akademik  personelin  Atatiirk  Universitesi mensubu  olmaktan  dolay1
memnuniyetinin yaninda;

e Universitemizin kurumsalligindan,

e Fakiilte/MYO tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilimindan,

e Bolim/ABD tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilimindan,

e Universitemizde fikir ve diisiince 6zgiirliigiinden,

e Universitemizdeki akademik yiikselme &lgiitlerinden,

e Bolim/Anabilim Dalinizdaki 6gretim elemanlarinin akademik yeterliklerinden,

e "Yeni Nesil" iiniversite tasarim ¢alismalarinin haberdarligindan,

e Donem basinda 6grencilerin dersle ilgili hedeften haberdar edilmesinden,

e Derslerin egitim, arastirma ve toplumsal katkiyr harmanlamayi hedefleyen bir
yaklagimla hazirlandigi,

e Derslerin 6grencileri ig hayatina hazirlamasindan,

e Derslere 6grencilerin aktif katilimi i¢in gerekli ortamin saglanmasindan,

e Derslerde yenilik¢i 6grenme yontemleri (yaparak, deneyerek 6grenme) uygulandigi,

e Ogrenci-6gretim elemam arasinda yeterli ve saglikli bir iletisimden,

e Derslerin 6gretim elemanlar tarafindan ilgi ¢ekici hale getirilmesinden,

e Degerlendirmede 6dev ve proje gibi baska calismalarinda dikkate alinmasindan,

e Sinavlarda sorularin dersin tiim konulari i¢erecek sekilde sorulmasindan,

e Sinavlarin degerlendirilmesinin 6gretim elemanlart tarafindan objektif bir sekilde
yapilmasindan,

e Sinavlar sonras1 6grencilere geri bildirim verilmesinden,

e Universitede disiplinler aras1 ¢alismalar yapilmasindan,
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Aragtirmalarda toplumsal katki {liretecek cercevede yapmak icin iiniversitede gerekli
yapilar kurulmasindan,

Universitede desteklenecek dncelikli arastirma alanlar1 belirlenmesinden,
Universitede arastirma icin internetten saglanan veri tabanlar1 yeterliliginden,

Universitede arastirma laboratuvarlar yeterliliginden,

Proje hazirlarken Universiteden alinan destegin yeterliliginden,

Saglik hizmetleri yeterliliginden,

Dinlenme ve spor tesisleri yeterliliginden,

Kiiltiir ve sanat hizmetleri yeterliliginden,

Internet hizmetleri yeterliliginden,

Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden genel anlamda bir memnuniyetin
oldugu; ancak 6z degerlendirmelerin sonrasinda yapilacak islerle bu memnuniyetin
daha da artirilabilecegi anlasilmaktadir.

Gelistirilmesi gereken yonler ise genel olarak;

Boliim/Anabilim Dalina kayit olan 6grenci niteliginin yeterliligi,

Universitemizde akademik kadrolara atanmada mesleki yeterliligin géz oniinde
bulundurulmasi,

Universitemizde idari ve akademik gorevlendirmelerin liyakat esasina gore yapilmast,
Universitede arastirma ve yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme olanagi,
Yurtigi/Yurtdis1 bilimsel toplant1 ve kongrelere katilimin desteklenmesi,

Dersliklerin yenilik¢i 6grenme yaklagimlarina uygun olarak hazirlanmasi,

Giivenlik hizmetlerinin yeterliligi belirtilebilir.

Son soz olarak; anket sonuglarinin tiim akademik personel ile paylasilmasi ve yapilan
anket degerlendirme calismasinin her yil tekrar edilmesi ile Universitemizdeki akademik
personel memnuniyetinin daha da artacagi kanaatindeyiz.

Kalite Koordinatorliigii
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