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YUKSEK OGRETIM KALITE KURULU (YOKAK)

* Yuksekogretim Kalite Kurulu; 2015°de yarurlige giren “Yuksekogretim
Kalite Glvencesi Yonetmeligi” kapsaminda ilk basta YOK binyesinde
kurulmus daha sonra 2017’de 6zerk kimlige kavusmustur.

* Yiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri
ile idari hizmetlerinin kalite duzeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi
kalite standartlarina gore degerlendirmeler yapan, ic ve dis kalite
glivencesi, akreditasyon surecleri ve bagimsiz dis degerlendirme
kurumlarinin yetkilendirilmesi sireclerini ylriten Yudksekogretim
Kalite Kurulu idari ve mali 6zerklige sahip, kamu tizel kisiligine haiz ve
6zel bltceli bir kurulustur.



YUKSEK OGRETIM KALITE KURULU (YOKAK)

* Yuksekogretim Kalite Kurulu’nun temel gorevleri sunlardir;
s*Yuksekogretim kurumlarinin dis degerlendirmesini yapmak,

s Akreditasyon kuruluslarinin yetkilendirilmesi ve taninmasi streclerini
yurutmek ve

eYiksekogretim  kurumlarinda  kalite  glvencesi  kultGrinin
icsellestirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak.



YUKSEK OGRETIM KALITE KURULU (YOKAK)

* YUksekogretim kurumlari yillik i¢ degerlendirme raporlarini (KIDR),
YOKAK web sayfasinda bulunan, KIDR kilavuzuna gore hazirlamak ve
YOKAK’a sunmakla yukimladur.



Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) nedir?

e Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) yiksekogretim kurumlarindaki kalite givencesi,
egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi sureclerinin
“planlama, uygulama, kontrol etme ve O©Onlem alma” donglsi kapsaminda
degerlendirilmesini saglayan bir dis degerlendirme yontemidir.
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Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) nedir?

* Her yil KAP’a dahil edilecek yuksekogretim kurumlar YOKAK
tarafindan belirlenmekte ve belirlenen bu ylksekdgretim kurumlarinin
vapisina uygun olarak degerlendirme takimlari olusturulmaktadir. S6z
konusu degerlendirme takimlari tarafindan ilgili yuksekogretim
kurumlarina  iki ziyaret (on ziyaret ve saha ziyareti)
gerceklestirilmektedir.

e Bu ziyaretleri neticesinde degerlendirme takimlari tarafindan
Kurumsal Akreditasyon Raporlari (KAR) hazirlanmakta ve bu raporlar
gdz dnunde bulundurularak YOKAK tarafindan akreditasyona iliskin
karar verilmektedir.



Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) nedir?

YOKAK tarafindan KAP kapsaminda asagidaki kararlar verilmektedir:
»Tam akreditasyon (bes yil siireyle)

» Kosullu akreditasyon (iki yil siireyle)

»Yiksekogretim kurumuna kalite glivencesi uygulamalari baglaminda
destek verilmesi



Kurumsal Akreditasyon Programinin ozellikleri

e Degerlendirme takimindan dis degerlendirme programi kapsaminda,
kurumun kalite glvence sistemini, kurumda vyuratilen egitim ve
ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile
kurumun yonetim sistemini niteliksel ve niceliksel olarak
degerlendirmesi beklenmektedir.

e S6z konusu degerlendirmelerde, Yuksekogretim Kalite Kurulu
Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi, Kurumsal Dis Degerlendirme
ve Akreditasyon Olcitleri ve kurumun her yil Yiksekogretim Kalite
Kurulu'na sundugu Kurum I¢c Degerlendirme Raporlari (KIDR) ana
referans olarak kullanilacak dokiimanlardir.



Kurumsal Akreditasyon Programinin ozellikleri

* KAP, Uluslararasi kabul gormus bir bakis acisiyla ulusal degerlendirme
sdrecidir.

 Kurumun i¢c degerlendirmesini (0z degerlendirme) esas alan bir
degerlendirmedir.

e Kurumun kendisini tanimladigi misyon/vizyon ve stratejik hedefleriyle
uyumunu Olcmeyi hedefleyen ve “sirekli iyilesme” vyaklasimini
benimseyen bir degerlendirme strecidir.



Kurumsal Akreditasyon Programinin ozellikleri

e Kurumsal Akreditasyon Programinda genel olarak asagidaki doért temel
sorunun cevabini aramaya yonelik bir yaklasim izlenir:

Kurum misyon ve Kurum misyon ve Kurum sireclerini
hedeflerine nasil hedeflerine ulastigina nasil iyilestirmeyi

ulagsmaya calisiyor? nasil emin oluyor? planliyor?




Kurumsal Akreditasyon Programinin ozellikleri

* YOKAK tarafindan belirlenen degerlendiricilerin olusturdugu gruba
Degerlendirme Takimi adi verilir.

* Degerlendirme  takimlari  genellikle 7  kisiden olusur ve
akademisyenler, idari personel, ogrenciler ve isveren/profesyonel
uygulayicilar yer alir.



Kurumsal Akreditasyon Programinin ozellikleri

 Degerlendirme sureclerinde Degerlendirme Takimi, dokiman
inceleme, gozlem, gorisme/milakat ve diger yontemler (ekip
tartismasi, yonetici/calisan/6grenci yorumlari vb.) olmak Uzere dort
farkh yontem kullanabilir.



KAP degerlendirme sureci

 Degerlendirme sireci, KIDR Uzerinden 6n degerlendirme, iki asamall
kurum ziyareti ve Cikis Bildiriminin kuruma sozli olarak sunulmasi ve
ziyaret sonrasinda Kurumsal Akreditasyon Raporunun hazirlanmasina
iliskin etkinlikleri icerir.



KAP degerlendirme sureci

* KIDR ile 8n degerlendirme sirecinin iki amaci vardir:

1) Kurum ziyareti 6ncesinde kurum hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi
olmak ve degerlendirme takiminin saha ziyaretine hazir hale gelmesini
saglamalk,

2) Kurum ziyareti sirasinda yapilacak ek degerlendirmeler ile ziyaret
dncesinde ya da sirasinda kurumdan istenecek ek bilgi ve belgeler icin
bir plan olusturmak.



KAP degerlendirme sureci

e ki asamali kurum ziyareti On ziyaret ve Saha Ziyareti asamalarindan
olusur.

* On Ziyaret, genellikle saha ziyaretinden 2-3 hafta 6nce takim
tyelerinin kurumda gerceklestirdikleri bir glinlik ziyarettir. Pandemi
nedeniyle bu sene ¢cevrim ici yapilacaktir.



KAP degerlendirme sureci

e Saha Ziyareti 3 gun sirmektedir. Bu ziyaretin dort amaci vardir:
1) KIDR'de yeterince aciklanamayacak unsurlari degerlendirmek.

2) Kurumun gucla ve gelismeye acik yanlarinin belirlenmesine yardimci
olmak

3) Degerlendirme sireci kapsaminda kurum tarafindan hazirlanan ve
sunulan belge ve bilgileri incelemek ve fiziksel olanaklari yerinde
gormek

4) Ziyaret sonunda yapilacak “Cikis Bildirimi” ile kurumlarda strekli
lyilestirme ve kalite kultirtnidn yerlesmesine katki sunmak



KAP degerlendirme sureci

* Degerlendirme sireci kapsaminda ziyaret edilecek akademik (fakdlte,
enstitl, yuksekokul, meslek yuksekokulu, uygulama ve arastirma
merkezi vb.) ve idari birimlerin seciminde, kurumun 6grenci ve calisan
sayisi acisindan buyukligu, kurum acisindan stratejik 6nemi dikkate
alinir. Kurumun yapisina gore temel alanlarin (Fen, Sosyal, Tip ve Saglik
Bilimleri, Muhendislik, Egitim ve Guzel Sanatlar) homojen olarak
orneklemde yer almasi gibi hususlara dikkat edilir.



KAP degerlendirme kriterleri

e Kurumsal Akreditasyon Programinda;
Kalite GUvencesi Sistemi basligi 200,
Egitim ve Ogretim basligi 400,
Arastirma ve Gelistirme bashgi 150,
Toplumsal Katki basligi 100 ve

Yonetim Sistemi basligi 150 puan olmak tzere toplam 1000 puan
Uzerinden degerlendirme yapilacaktir.



KAP degerlendirme kriterleri

e Degerlendi

rme takimi tarafindan her alt 6l¢itin olgunluk dizeyi

belirlenecek olup; alt olcltlerin olgunluk duzeyine iliskin genel
vaklasim su sekildedir:

N
-

Ornek Gosterilebilir

Kurumsal amaclar dogrultusunda, sdrddrdlebilir ve olgunlasrmus (sdrekli iyilestirmeyi
saglamis-PUKG  cevrimleri  tamamlanmus)  uygulamalar  kururmun  tamarminda
benimsenmis ve givence altina ahinmistir (sdreklilik, sahiplenme); kurumun kendine
dzgih ve yenilikgi bir¢ok uygulamas: bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kisrm diger
kurumlar tarafindan drnek alinmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Tam alanlar (kurum genelindeki tim birimleri) kapsayan uygulamalarin sonuclan ve

paydas gorisleri sistematik wve kurumun ig kalite glvencesi sisterniyle uyumlu olarak

izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemeler alinmaktadir (veya ig
@ kalite glvencesi sistermnini yonlendirmektedir).

@ Planlama ve Uygulama
Tam alanlarvbirimleri kapsayan uygulamalar bulunmaktadir wve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglanin izlenmesi yapillmamakta veya kismen
yapilmaktadir (sistematik olmayan izleme, tim uwygulamalarda izleme aolmamas,
izlermenin ig kalite glvencesi sistemi ile uyumlu olmamasi).
Planlama

Planlama (tarumb sdrecler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
2 (sadece mekanizma var veya fikir asmasinda) veya kismi uygulamalar (tGm alanlar ve/
veya birimleri kapsamayan) bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

1 Planlama, tarmmli sirecler, uygulamalar veya mekanizmalar bulunmamaktadir,



KAP degerlendirme kriterleri

* Kurumsal Akreditasyon Programi kap§am|nda Olcltlerin olgunluk
duzeyi degerlendirmesi sonucunda YOKAK tarafindan;

650 ve Uzeri puan durumunda “tam akreditasyon”
500 ile 649 puan arasinda “kosullu akreditasyon” karari verilecektir.

* Tam akreditasyon bes yil sureyle, kosullu akreditasyon iki yil sureyle
verilir. YOKAK, 500 puan altinda kalan yuksekdgretim kurumlarina
kalite glivencesi uygulamalari baglaminda kurumsal gelisim icin destek
verir.



KAP degerlendirme kriterleri

Degerlendirme 5 baslikta 22 olcutle yapilacaktir.

e A.1 Misyon ve
Stratejik Amaclar

e A.2 ic Kalite
Guvencesi

e A.3 Paydas Katilimi

e A4
Uluslararasilasma

B.1 Programlarin e C.1 Arastirma

Tasarimi ve Onay! Stratejisi

B.2 Ogrenci Kabulii e C.2 Arastirma
ve Gelisimi Kaynaklari
B.3 Ogrenci e C.3 Arastirma
Merkezli Ogrenme, Yetkinligi
Ogretme ve e C.4 Arastirma
Degerlendirme Performansi
B.4 Ogretim

Elemanlari

B.5 Ogrenme

Kaynaklari

B.6 Programlarin

Izlenmesi ve

Guncellenmesi

A. KALITE B. EGITiM VE C. ARASTIRMA VE
GUVENCESI SISTEMI OGRETIM GELISTIRME D TORECIVISAE KATK:

e D.1 Toplumsal Katki
Stratejisi

e D.2 Toplumsal Katki
Kaynaklar

e D.3 Toplumsal Katki
Performansi

E. YONETIM SISTEMI

e E.1Ybnetim ve
idari Birimlerin
Yapisi

e E.2 Kaynaklarin
Yonetimi

e E.3 Bilgi YOnetim
Sistemi

e E.4 Destek
Hizmetleri

e E.5 Kamuoyunu

Bilgilendirme ve
Hesap Verebilirlik



KAP icin neler yapmaliyiz?

 Universitemizin Kalite Glivence Sistemi adina yaptigi calismalari Kalite
Koordinatorliguintn web sayfasindan takip etmeliyiz
(https://atakalite.atauni.edu.tr).

* Kalite Koordinatorligun calismalarini yoneticilerimiz, akademik ve
idari personele duyurmalidir.

* Akademik personelimiz ise 6grencilerine bu calismalar hakkinda bilgi
vermelidir.


https://atakalite.atauni.edu.tr/

KAP icin neler yapmaliyiz?

* Program yeterliklerimizi gozden gecirmeliyiz.

Sira  Yeterlilik
1 - Alanindaki glncel bilgileri iceren ders kitaplan, uygulama araggerecleri ve dider kaynaklarla desteklenen ileri diizeydeki kuramsal ve uygulamall bilgilere sahip clma.
2 - Alaninda edindidi ileri dizeydeki kuramsal ve uygulamal bilgiler kullanabilme.

- Alaninda edindidi ileri dizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri yorumlayabilme ve dederlendirebilme, sorunlan tanimlayabilme, analiz edebilme, araghirmalara ve kanitlara
dayal ¢dzim dnerileri gelistirebilme.

4 - Alani ile ilgili ileri dlizeydeki bir calismay! badimsiz olarak yoritebilme.

5 - Alani ile ilgili uygulamalarda kargilagilan ve dngortlemsyen karmasik sorunlan ¢ozmek igin bireysel ve ekip Uyesi olarak sorumluluk alabilme.

6 - Serumlulugu altinda ¢alisaniann bir proje cergevesinde gelisimlerine yénelik etkinlikleri planlayabilme ve yonetebilme.

7 - Alaninda edindigi ileri diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirebilme.

a8 - ©grenme gereksinimlerini belirleyebilme ve ddrenmesini yénlendirebilme.

] -Yasam boyu 6drenmeye iliskin olumiu tutum geligtirebilme.

10 - Alani ile ilgili konularda ilgili kigi ve kurumian bilgilendirebilme; diglncelerini ve sorunlara iliskin ¢ozlm dnerilerini yazih ve s6zIU olarak aktarabilme.

11 - Alani ile ilgili konularda diguncelerini ve sorunlara iliskin ¢ozum dnerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek uzman olan ve clmayan kigilerle paylasabime.
12 - Toplumsal sorumiuluk bilinci ile yasadid sosyal cevre igin proje ve etkinlikler dizenleyebilme ve bunlan uygulayabilme.

13 - Bir yabanc dili en az Avrupa Dil Portfoyl B1 Genel Dizeyi'nde kullanarak alanindaki bilgileri izleyebiime ve meslektaslan ile iletisim kurabilme.

14 - Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Ileri Diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilme.

15 - Alani ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglanmin duyuruimasi azamalannda toplumsal, bilimsel, kiiltirel ve etik dederlere uygun hareket etme.

16 - Sosyal haklann evrenselligi, sosyal adalet, kalite kaltarl ve kiltdrel dederierin korunmasi ile cevre koruma, is saghidi ve givenlii konulaninda yeterli bilince sahip olma.



KAP icin neler yapmaliyiz?
* Ders bilgi paketinde derslerimizi guncellemeliyiz.

Dersin tanimi

On kogul diersler

Egfimin g Tirkge

Dersi veren 6gretm slemanar) oo o« || |

vardeme ofretim elemaniiar
Dersin venlig geb Ylzylze

Diarsin amac

Dersin Lanam:

Dersin igengi
Dersin ogrenme ¢iktilan

“Dwrsin program yeterlilikierine katkn seviyesi

S Puan

Tirkgey kurallanng upgun ve elkdlil kullanabilne, Sfrencilene ve mesiekiagian ile sadiikh WM kil Deterisng EaNg cimak

_.’I aniyla gl dfrencienn ityaciann kargilaabilecel dieyde alan blgisinge sahip obmal

Ogretmeniik mesiadi ve alaniia Sgl pedagoji bigl ve becednlere sahip oimak, ¢afdas fratim winiem ve teknikienni bdmek ve upgulamal



KAP icin neler yapmaliyiz?
* Programimizin sayfasindan ders bilgi paketine erisim saglamaliyiz.

* Programimizin i¢ ve dis paydaslarin kim oldugu, paydas katkilarinin ne
oldugu, katkilarin programlara nasil vyansitildigt ve ne gibi
iyilestirilmelere yol actigi belirtmeliyiz. Paydas katkilarinin kapsamina
yonelik verilerin tutanak gibi somut belgelerle desteklenmesini

saglamaliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

* Akredite olmayan programlarda program yeterliliklerine ulasilip-
ulasiimadigi sadece kurum icinde yapilan sinavlarla
degerlendirilmektedir.

* Program vyeterliliklerinin farkli yontemlerle 6lciilmesi (sektorden geri
bildirim alinmasi, bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin
degerlendirmesi, Turkiye genelinde vyapilan sinavlar: YDS, alan
sinavlari, ALES vb.) icin gerekli mekanizmalari olusturmaliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

 Ogrencilere staj konusunda verilen hizmetlerde stirekli iyilestirme
sureclerinin (staj danismanlgi, egitime katkilarinin degerlendirilmesi
gibi) olusturulmasini saglamaliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

* Program guncelleme slreci icerisinde i¢ ve dis paydaslarin katkilarinin
neler olduguna ve program glincellemesine nasil yansidigina iliskin
belgeleri olusturmaliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

* Birimlerde yer alan programlardaki derslerin AKTS'si belirlenmis ve
web sayfasinda ilan edilmistir. Ancak bu AKTS’ler belirlenirken 6grenci
is yukinidn o6grencilerden alinan geri bildirimler dikkate alinarak
belirlendigine dair somut kanitlari belgelendirmeliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

e Uluslararasilasmanin énemli bir parcasi olan Erasmus Degisim
Programi kapsaminda yabanci kurumlardan akademik personelin ders
vermeye ve egitim almaya gelmesi icin yurtdisi baglantilarimiz
kullanmaliyiz. Fakultelerimizin, programlarimizin, laboratuvar ve
arastirma merkezlerimizin tanitimlarini yapmaliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

* Web sayfamizda bulunan 2019-2023 Stratejik Plani incelemeliyiz.
Ozellikle misyon, vizyon ve farklilasma stratejisi basliklarini dikkatlice
okumaliyiz.



KAP icin neler yapmaliyiz?

* Birimimizde akademik ve idari faaliyetlerde karar alma sireclerinde
ogrenci temsiliyetini saglamaliyiz.



Igili Belgeler

Kalite Koordinatorligi web sayfasi (http://atakalite.atauni.edu.tr)
2019-2023 Stratejik Plani (https://www.atauni.edu.tr/uploads/2019-2023-StratejikPlan.pdf)

2019 Yili Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (http://atakalite.atauni.edu.tr/wp-
content/uploads/2020/06/2019-Y%C4%B11%C4%B1-Kurum-%C4%B0%C3%A7-
De%C4%9Ferlendirme-Raporu.pdf)

2017 yih Kurum Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporu (http://atakalite.atauni.edu.tr/wp-
content/upIoads/2020§05/Atat%C3%BCrk-%C3%9Cniversitesi-Geri-BiIdirim-Raporu.pdf)

2020 yili Kalite Eylem Plani (http://atakalite.atauni.edu.tr/wp-
content/uploads/2020/07/Atat%C3%BCrk-%C3%9Cniversitesi-Kalite-Eylem-Plan%C4%B1-
Temmuz-2020.pdf)

Universitemiz Kalite El Kitabi (http://atakalite.atauni.edu.tr/wp-content/uploads/2020/09/Kalite-
El-Kitab%C4%B1.pdf)

Universitemiz Kalite Politikasi (http://atakalite.atauni.edu.tr/index.php/kalite-politikamiz/)
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http://atakalite.atauni.edu.tr/wp-content/uploads/2020/07/Atat%C3%BCrk-%C3%9Cniversitesi-Kalite-Eylem-Plan%C4%B1-Temmuz-2020.pdf
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